, I K A c Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam

_ITALIAN KITCHEN ARTS Doc Lap — Ty Do — Hanh Phic

THONG BAO

Vé viéc Bao hanh sin phim Thwong hiéu Elica

Kinh giti: Quy déi tac — Céng Ty TNHH Ngh¢ Thuat Bép Italy

Loi dau tién, Cong ty TNHH Nghé Thuat Bép Italy (IKAC) cam on Quy dbi tac da tin tudng
dong hanh ciing Elica (IKAC) trong thdi qua. Thay mit Céng ty gtri dén Quy déi tac thong bao vé viee
Béo hanh thiét bi Thuong hiéu Elica.

K& tir ngay 01/06/2020, IKAC thay déi chinh sach bao hanh Elica chinh hang tai Viét Nam theo
yéu ciu cla héng trén co s phi hop véi chinh sich Bao Hanh C6 Thai Han Va Thoi Han bao hanh 3

nam cho toan by san phédm Elica, Nikola Tesla & 5 ndm
Theo d6, chinh sach bao hanh méi nay s& bao gdm céc noi dung cu thé sau:

- IKAC s€ chiu trach nhiém bao hanh toan b san phidm dugc ban ra tir Dai ly truc thudc tai Viét
Nam.

- San pham phai c6 Phiéu Bio Hanh form chuin cia Céng ty - IKAC (Trén Phiéu bao hanh
phai bao gdbm tén san pham, thoi gian mua san pham).

- Trudng hop khach khong c6 Phiéu bao hanh hogc Phiéu bao hanh khéng dang véi form chudn
Cong ty IKAC dua ra thi Cong ty s& Hb tro siva chira va Tinh phi.

- Dé tim hiéu thong tin hoiic cAn giai dp thic méc, Quy Khach Hang vui long lién hé céc diém
bao hanh ty quyén chinh thirc ciia IKAC, hogc lién hé truc tiép véi bd phan cham séc khéch
hang cua IKAC qua céc phuong tién sau:

Téng dai hd tro: 1800.6247

Lién hé website Elica.vn

Céc thong béo va quy dinh trude day s& duoc thay thé bing thong béo nay

Trén trong !

DO VAN TRUONG



